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1 Sammanfattning

1.1 Viktigaste handelserna under perioden

Turistradets affarsplan sitter hallbarhet, ur alla dimensioner, i fokus. Till grund
for affarsplanen ligger konceptet Héllbarhetsklivet. Detta ar Vistsveriges samlade
initiativ for en hallbar besoksnaring dar offentliga och privata aktorer agerar med
gemensam kraft for omstillningen till ett hallbart samhalle. Vid arsskiftet var 46
kommuner och ca 700 verksamheter anslutna till Hallbarhetsklivet.

Gastnattsstatistiken for hotell, stugbyar och vandrarhem i Vastra
Gotalandsregionen visar att det under januari - november gjordes cirka

7 250 000 Overnattningar vilket ar fler 4n ndgonsin tidigare och en 6kning med
2,1 % jamfort med samma period foregdende ar. Officiell statistik for camping
publiceras forst efter att denna arsredovisning faststallts. De preliminara
siffrorna tyder pa att camping genererade cirka 3,2 miljoner gistnitter 2024.

Turistradet arbetar inom ett antal fokusomraden som innebar starka
reseanledningar till Vistsverige. Bland fokusomradena kan t.ex. vandring, cykling
och kultur nimnas. Under aret har ytterligare ett fokusomrade startats upp;
Traning & Hilsa. Inom fokusomraden utvecklas och marknadsfors attraktiva
erbjudanden till besokare genom ett nira samarbete mellan Turistradet och
besoksnaringsforetag i Vastsverige.

Turistradet har genomfort drygt 30 marknadsforingskampanjer, kopplade till
fokusomradena, for att locka besokare till Vastsverige. Kampanjer har
genomforts i huvudsak mot den svenska marknaden, men dven mot Norge,
Danmark, Tyskland, Frankrike och Holland. Kampanjerna har gett goda resultat i
form av bokningar hos medverkande foretag och har varit en bidragande orsak
till att besoksfrekvensen pa vastsverige.com Okat kraftigt. Sajten har under aret
haft 11,8 miljoner besok och drivit ca 2,2 miljoner besok till
besoksniringsforetagens hemsidor.

Individuell radgivning har under aret erbjudits féretag genom Turistradets
verktyg "Steg for steg” som innebar att en hemlig gast kommer pa besok for att
sedan ge vardefull feedback pa forbattringsatgarder inom kvalitet och héllbarhet,
samt ”Digital nidrvaro” som innebéar en 6versyn av foretagets digitala
marknadsforingskanaler. Under aret har ocksa en ny form av
héllbarhetsradgivning lanserats. Denna radgivning fokuserar pa
héllbarhetsklivets fyra grundldggande principer.

Att erbjuda utbildningar for branschen ar en annan viktig del av Turistradets
verksamhet. Huvuddelen av alla utbildningar genomfors digitalt. Arets imnen
har omfattat bland annat Al, sociala medier samt marknadsforing i utlandet.

Intresset fran bade svensk och internationell media har varit stort under 2024.
Flera stora internationella dagstidningar och magasin har varit pa besok, bl.
a.The Guardian, Die Zeit, Politiken, TV2 Norge och Bicycling Magazine. Aven
svensk media, t.ex. ICA Kuriren, har uppmarksammat resor till Vastsverige. Vid
sidan av pressbesoken har ca femton samarbeten med influencers fran bade
Sverige och utlandet genomforts.
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Aven researrangorer har visat stort intresse for Vastsverige och flera nya
samarbeten har initierats pa prioriterade utlandsmarknader.

Turistradet har varit engagerat i ett antal evenemang under aret. Dels storre
evenemang med TV-sandning i flera lander som ar ett effektivt satt att
marknadsfora regionen, dels mindre evenemang som ar viktiga for att generera
turism till de platser dar de genomfors.

2 Verksambhet

2.1 Regional utvecklingsstrategi

Att utveckla besoksnaringen ar ett ansvar som delas av ménga aktorer och
samverkan ar vagen till framgang. Helt avgorande ar hur vi tillsammans kan
skapa denna framgang pa ett héllbart satt. Ingenting ar framgangsrikt om det inte
ocksa ar héllbart. Héllbarhetsklivet underlattar samverkan och skapar gemensam
kraft. Alla som ar verksamma inom den viastsvenska besoksnaringen inbjuds att
tillsammans med Turistradet gora Vistsverige till ett foredome i omstéllningen
till ett hallbart samhalle.

Haéllbarhetsklivet ar forankrat i den regionala utvecklingsstrategin och utgor en
viktig del i implementeringen.

2.2 MaAl fran regionfullmdktiges budget

2.2.1 Mal: Starka innovationskraften - for ett
hallbart och konkurrenskraftigt naringsliv i
framkant

@ Malet kommer att uppnis/Malet ir uppnatt

Turistradets arbete utgar fran den regionala utvecklingsstrategin dar
besoksniringen ar identifierad som en viktig del. Turistradets bidrag till strategin
utgors av satsningen pa Hallbarhetsklivet.

Haéllbarhetsklivet baseras pa fyra grundldggande principer som &r styrande for de
vagval vi gor inom utveckling och marknadsforing av besoksnéiringen i
Vastsverige.

De fyra principerna ar;

e Sa lite onodig miljopaverkan som mojligt
e Bra for bade boende och besokare

e Fler besokare nir och dar det inte ar fullt

¢ Fler heltidsjobb och mer robusta verksamheter
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Uppfoljning och analys av indikatorer for Turistradet 2024
Sa lite onodig miljopaverkan som mojligt
Principen f6ljs kvalitativt samt genom f6ljande indikatorer:

e Andel gistnatter fran Sverige och prioriterade narmarknader

Andelen gastnatter fran Sverige har alltid varit hog. Totalt utgor svenska besokare
ca 70% av det totala antalet besokare. Resterande andel utgors i huvudsak av
besokare fran vara prioriterade narmarknader.

e Andel vastsvenska besokare

Av den officiella gastnattsstatistiken framgar inte hur stor andel av besékarna
som kommer fran Viastsverige. Vid de intervjuer Turistrddet har genomfort under
sommaren 2024 har 32% svarat att de bor i Vistsverige att jamfora med 28%
foregdende ar. Intervjuerna har genomforts pa populéara besoksmal runt om i
regionen.

¢ Andel av olika transportslag som besokaren valt for att ta sig hit

Statistiken ar baserad pa de intervjuer Turistradet har genomfort under
sommaren 2024. Foregdende ars siffror inom parentes.

Egen bil 61% (65)
Husbil 19% (18)
Farja 6% (9)
Egen bat 6% (7)
Tag 8% (3)

Buss 7% (5)

Flyg 4% (3)

Precis som tidigare ar egen bil det helt dominerande transportslaget. Andelen
besokare som kommer i egen bil har dock minskat i jamforelse med foregdende
ar.

e Besokarens genomsnittliga vistelsetid

Statistiken ar baserad pa de intervjuer Turistradet har genomfort under
sommaren 2024. Medianen for vistelsetid var 5 natter, att jamfora med 4 natter
foregaende ar. Denna utveckling beror troligen framst pa den 6kade andelen
utlindska besokare, da de tenderar att stanna langre dn svenska besokare.

e Totalt antal verksamheter som fatt hjilp inom kvalité och hallbarhet (Steg
for steg)

Under 2024 har 39 (36) nya verksamheter fatt radgivning inom Steg for steg.
Totalt har nu 307 (268) verksamheter i Vastsverige erhéllit radgivning.

e Totalt antal verksamheter som anslutit sig till Hallbarhetsklivet

Intresset for att ansluta till Hallbarhetsklivet ar stort. Totalt ar ca 700
besoksniringsverksamheter anslutna vilket innebar en 6kning med ca 100
verksamheter.
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e Antal verksamheter pa Norden- och Varldenniva

Turistradets Sverige-Norden-Varlden-system ar framtaget for att tydliggora vilka
krav Turistradet stiller pa foretag som vill ta del av de olika tjanster som erbjuds.
Antalet foretag som ndr upp till kriterierna ar 278 (241) foretag pa Varlden-niva
och 454 (461) pa Norden-niva. Okningen av antalet Varldenforetag ar ett resultat
av malmedvetna insatser pa kvalitetshojande atgirder fran foretagen med stod av
Turistradet.

Bra for bade boende och besokare
Principen f6ljs kvalitativt samt genom foljande indikator:
e Utveckling av utlaggstal

Statistiken ar baserad pa de intervjuer Turistradet har genomfort under
sommaren 2024. Overnattande besokare spenderade i genomsnitt 1230

(1330) SEK per dygn. Dagsbesokare spenderade i genomsnitt 520 (497) SEK per
dag.

Konjunkturlaget har troligen paverkat dygnsutlaggen nagot.

Fler besokare nir och dir det inte ar fullt

Principen f6ljs kvalitativt samt genom f6ljande indikatorer:
e Boendekapacitet inom kommersiellt boende

Boendekapaciteten inom hotell, stugbyar och vandrarhem i Vastsverige under
perioden januari — november 2024 var 1 562 863 (1 475 675) baddar i genomsnitt
per manad.

e Beldggningsgrad inom kommersiellt boende

Beldggningsgraden inom hotell, stugbyar och vandrarhem i Vistsverige under
perioden januari — november 2024 var 57 (59) procent belagda rum.

e Antal gistnitter

Gastnattsstatistiken for hotell, stugbyar och vandrarhem i Vastra
Gotalandsregionen visar att det under januari - november gjordes cirka

7 250 000 Overnattningar vilket ar fler an nagonsin tidigare och en 6kning med
2,1 % jamfort med samma period foregdende ar. Officiell statistik for camping
publiceras forst efter att denna arsredovisning faststillts. De preliminara
siffrorna tyder pa att camping genererade cirka 3,2 miljoner gistnitter 2024.
Turismen har kontinuerligt 6kat i Sverige (och stora delar av Virlden).
Vistsverige foljer samma monster.

e Totalt antal foretag som har fatt hjalp genom Digital narvaro

Under 2024 har 17 (24) nya verksamheter fatt radgivning inom Digital narvaro.
Totalt har nu 437 (420) verksamheter i Vastsverige erhallit radgivning.

e Antal besok pa vastsverige.com

Under 2024 uppskattas antalet besok pa vastsverige.com till cirka 11,8 (9,4)
miljoner, vilket innebar en 6kning med 25%. vastsverige.com dr Nordens mest
besokta destinationssajt. Turistradets arbete med optimering av vastsverige.com
och trafikdrivande insatser har gett fina resultat.
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e Antal foljare i sociala kanaler
Antalet foljare pa Turistradets Facebook-sidor ar cirka 142 000 (135 000).
Antalet foljare pa Turistradets Instagram-sidor ar cirka 94 000 (76 000).

e Pressviarde; motsvarande annonseringsvarde for redaktionella artiklar

Pressvirdet pa de berorda marknaderna for 2024 uppgick till cirka 242 (236)
miljoner SEK.

e Antal pressbesok

Under aret har flera stora internationella dagstidningar och magasin har varit pa
besok, bl. a. The Guardian, Die Zeit, Politiken, TV2 Norge och Bicycling
Magazine. Aven svensk media, t.ex. ICA Kuriren, har uppmarksammat resor till
Vistsverige. Vid sidan av pressbesoken har ca tiosamarbeten med influencers
fran bade Sverige och utlandet genomforts. Totalt har ca 60 journalister varit pa
besok under aret.

Vid sidan av pressbesoken har ocksa ca femton samarbeten genomforts med
influencers fran bade Sverige och utlandet.

e Antal researrangorssamarbeten

Intresset for den vistsvenska marknaden fran europeiska researrangorer ar
fortsatt stort. Totalt samarbetar Turistradet nu med 50 researrangorer, vilket ir 5
fler 4n under féregaende ar.

Fler heltidsjobb och mer robusta verksamheter
Principen f6ljs kvalitativt samt genom f6ljande indikatorer:
e Antal helarsverken inom bestksnéringen i Véstsverige

Tillvaxtverket har inte mojlighet att leverera sysselsattningsstatistik for
besoksniringen pa regional niva. I statistiken pa riksnivéa finns det en
efterslapning som gor att de senast presenterade siffrorna avser 2021. I hela riket
arbetade da 101 000 personer inom besoksnaringen.

Under samma &r var Vastsveriges andel av det totala antalet gistnitter i Sverige
15,7%. Det ar darfor rimligt att anta att ca 16 000 personer arbetade inom
besoksnaringen i Vastsverige ar 2021. Siffrorna ar starkt paverkade av att det
rddde pandemi under 2021.

Kundnojdhet
e NKI-mitning bland Turistradets kunder

Turistradet 14t under 2024 genomfora en matning av N6jd kund-index (NKI),
motsvarande den undersokning som gjorts under flera ar. Undersokningen gick
ut till 373 foretag som Turistradet arbetat med under de senaste dren. NKI-maéttet
baseras pa helhetsomdomet om Turistradet, hur vil foretagens forvantningar pa
Turistradet uppfyllts samt hur néra en ideal verksamhet man anser Turistradet
vara. Resultatet blev ett 6vergripande NKI om 78, att jaimfora med 79 under 2023
och 76 under 2022. Resultatet visar att besoksnaringsforetagen i Vastsverige ar
mycket n6jda med Turistradets arbete.
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Framatblick

Sammanfattningsvis kan man konstatera att Hallbarhetsklivet ar en val
fungerande strategi som har forbattrat Turistradets arbete, men ocksé inneburit
en okad samordning och forbattring av hela den vastsvenska besoksnaringen.
Planen framat ar att fortsatta arbeta enligt de fyra grundldggande principerna och
fortsitta leverera konkreta och uppskattade insatser till Vastsveriges
besoksnaring.

2.2.1.1 Fokusomrdde: Framja foretagsamhet och kapacitet for
fornyelse

@ Fokusomridet kommer att uppnés/Fokusomradet 4r uppnatt

Inom Besoksnaringsinsatser bedrivs riktade satsningar som stodjer
Haéllbarhetsklivet. Inom Marknadsforing ansvarar man for support och expertis
avseende marknadsforing kopplat till de olika besoksniringsinsatserna.

De riktade satsningarna ska pa ett tydligt sitt paverka vart och nar besékaren
reser. Satsningarna drivs tillsammans med utvalda verksamheter for att skapa
attraktiva reseanledningar och na ut med gemensamma budskap. Turistradet kan
stodjer ocksa utvalda evenemang.

2.2.2 M3l: Okad maluppfyllelse for Vistra
Gotalandsregionens héallbarhetsmal

@ Malet kommer att uppnas/Malet ir uppnatt

2.2.2.1 Fokusomrdde: Minska Vastra Gotalandsregionens
miljo- och klimatpaverkan enligt miljomal 2030

© Fokusomridet kommer att uppnis/Fokusomradet dr uppnétt

Besoksnaring medfor alltid en paverkan pa miljon. Transporter till och fran
destinationen samt aktiviteter och konsumtion pa plats leder till CO2-utslapp.
Dessutom kan besoken innebira en paverkan pa naturen pa resmalet.

Men hur omfattande besoksnaringens miljopéverkan blir avgors av de val
besokaren gor i form av transportmedel, reslangd, vistelsetid, konsumtion och
agerande pa plats. Detta kan vi som destination paverka genom att utveckla och
marknadsfora sddant som bidrar till s lite onodig miljopaverkan som mojligt.

Genom att vara radda om var natur sakerstéaller vi att vi aven i framtiden kan
erbjuda en attraktiv destination.

2.2.2.2 Fokusomride: Oka integreringen av mal for social
hallbarhet 2030 i Vastra Gotalandsregionens huvuduppdrag
@ Fokusomridet kommer att uppnés/Fokusomradet dr uppnatt

Turistradet verkar for att géra Vistsverige mer attraktivt for sdvil besokare som
regionens invanare. Detta knyter an till en av Hallbarhetsklivets grundlaggande
principer, namligen "Bra for bade boende och besokare".

Attraktiva platser att bo pa ar ofta ocksa attraktiva platser att besoka. Tillresta
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besokare ar nastan alltid en forutsattning for att en plats skall kunna erbjuda ett
utbud av restauranger, affarer och annan service. Dock maste det finnas en
balans mellan boende och besokare s att antalet besokare inte 6verskrider
platsens kapacitet. Besokaren maste vara vilkommen och motas av ett attraktivt
utbud.

2.3 Regiongemensamt

2.3.1 Hallbarhet

Vistra Gotalandsregionens héllbarhetsmaél, Mal for social hallbarhet 2030 och
Miljomal 2030, antogs av regionfullmaktige 2021. Hallbarhetsmalen omfattar
alla Vastra Gotalandsregionens namnder och styrelser, forvaltningar och bolag.

2.3.1.1 Miljo

Haéllbarhetsklivets strategi for att bidra till att besoksndringen genererar sa lite
onodig miljopaverkan som mojligt ar att prioritera:

e hemmamarknaden och narmarknader

Ju kortare resvig desto mindre CO2-utslapp. Vi lagger darfor vara resurser pa att
uppmuntra vastsvenskar till hemester och att attrahera besokare fran évriga
Sverige och utvalda marknader i Europa.

Detta innebar inte att besokare fran andra marknader inte ar valkomna. Oavsett
var vara besokare kommer ifran tar vi vil hand om dem.

e haéllbara transporter

Transporten till och fran destinationen ar den faktor som har storst betydelse for
besoksniringens miljopaverkan. Vi gor det lattare for besokaren att gora
medvetna val genom att tydliggora olika transportalternativs CO2-péaverkan. Vi
underlattar ocksa for besokaren att kunna vilja tag, bil eller buss som alternativ
till flyg.

For resor inom destinationen underlittar vi for besokaren att vilja kollektivtrafik
och samakning. I den man besokare viljer att flyga till Vastsverige vill vi att de
skall ha mgjlighet att vdlja moderna direktflyg.

e att fi besokare att stanna langre

Vi nar stora miljobesparingar genom att fa gisterna att stanna langre istallet for
att fylla boendeanldaggningar med nya gister varje dag. Det ger farre transporter
per gistnatt och kraver mindre stidning och tvattning.

Vi tydliggor darfor ett utbud som far besokaren nyfiken pa att stanna lange och vi
prioriterar malgrupper som vi av erfarenhet vet stannar flera dygn.

e héllbara aktorer

Hur den enskilda verksamheten arbetar med miljéférbattrande atgarder har stor
betydelse. Vi genomfor darfor aktiva insatser for att hjalpa verksamheter att
forbattra sitt miljoarbete.
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e héllbara aktiviteter

Vad besokaren dgnar sig at pa destinationen paverkar miljon. Olika aktiviteter
har olika grad av miljopaverkan. Genom utveckling och marknadsforing av
attraktiva aktiviteter med sa lite onodig miljopaverkan som mojligt kan vi fa fler
att vdlja héllbara alternativ.

e att gora det latt for vara besokare att gora ratt

Samma aktivitet kan vara mer eller mindre hallbar beroende pa hur den ut6vas.
Miljon péaverkas av hur man som bestkare agerar under sin vistelse.

Vi verkar for att det ska finnas praktiska forutsattningar for besokaren att utéva
ett gott gistskap, t.ex. genom tillgang till killsortering och toaletter. Vi
informerar ocksa besokarna om hur de kan agera for att generera sa lite onodig
miljopaverkan som majligt.

2.3.1.2 Social hdllbarhet

Social hallbarhet ar en integrerad del i Turistradets strategi Héllbarhetsklivet. En
av de fyra grundlaggande principerna i strategin lyder "Bra for bade boende och
besokare".

Turistradet strategi for att bidra till en besoksniring som ar bra for bade boende
och besokare ar;

e att Oka forstaelsen for sambandet mellan turism och en attraktiv plats

e insatser som leder till att sd stor del som mojligt av de intdkter som
genereras stannar lokalt

e prioritering av méalgrupper som bidrar positivt till platsen

Exempel pa konkreta insatser som Turistradet genomfor for att gora Vastsverige
mer attraktivt for savil besokare som regionens invanare ar:

e Turistradet arbetar aktivt for en god infrastruktur i form av cykel- och
vandringsleder. Genom ett attraktivt och tillgangligt utbud av
naturturismaktiviteter okar regioninvanarnas mojligheter till rekreation i
naturen. Forskning visar att detta paverkar det allménna vilbefinnandet
positivt.

e Genom att tillgdngliggora och marknadsféra den lokala kulturen mot
besokare bidrar Turistradet till att 4ven den lokala befolkningen i 6kad
utstrackning kan ta del av utbudet. Aven detta bidrar positivt till
folkhélsan.

e Turistradets arbete inom matturism inriktas pa lokala, ekologiska ravaror.
Under namnet Smaka pa Vastsverige arbetar Turistradet for att utveckla
matturism i ndra samarbete med restauranger, gardsbutiker och
livsmedelsproducenter. Narproducerade, ekologiska produkter, lokala
mattraditioner och en levande landsbygd ar kinnetecknande for
samarbetet. Genom Turistradets matturismarbete uppmarksammas de
lokala produkterna och gors mera lattillgingliga for regioninvanarna.

e For att tillgangliggora besoksnaringen for manniskor med
funktionsvariation anvander Turistradet Tillgdnglighetsdatabasen (TD).
Samtliga verksamheter pa Varldenniva ar tillganglighetsinventerade.
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2.3.2Inkop

Turistradet foljer Vastra Gotalandsregionens inkopspolicy och tar hjilp av
inkopsavdelning nir sa dr mojligt. Det innebar dels att Turistradet genom
fullmakt deltar i flera regiongemensamma upphandlingar och anviander av
regionstyrelsen upphandlade avtal, men ocksa att Turistradet far stod och
radgivning i samband med de upphandlingar verksamheten sjilv genomfor.

2.3.3 Sakerhet och beredskap

For att analysera foretagets risker anvinds VGRs modell i Plan & Styr. Ledningen
identifierar tillsammans med styrelsen risker och analyserar dess potentiella
konsekvenser samt sannolikheten att de intraffar. Uppdaterad riskbedomning
gors arligen av styrelsen. Uppfoljning av riskbedémningarna sker en gang per ar
under ledning av VD och faststills av styrelsen.

2.3.4 Intern kontroll

Turistradet har genomfort samtliga planerade kontroller av risker i enlighet med
faststilld plan for intern kontroll. Inga avvikelser har identifierats.

2.3.5 Uppfoljning av verksamhet som lamnat over
till privata utforare

3 Medarbetare

3.1 MaAl fran regionfullmdktiges budget

3.1.1 Mal: Vastra Gotalandsregionen ska vara en
ledande och attraktiv arbetsgivare med
konkurrenskraftiga loner och ett halsoframjande
ledarskap som grund

© Malet kommer att uppnds/Malet ir uppnétt

Turistradet har konkurrenskraftiga 16ner och ar framgéngsrika avseende att
attrahera och behélla personal.

Malet ar att alla chefer arbetar strategiskt och systematiskt for god hélsa och
arbetsmiljo. Det uppnés genom att chefen

e ar medveten om kopplingen mellan halsa, arbetsmiljo, ledarskap och
verksamhetens resultat

e driver ett aktivt halso- och arbetsmiljoarbete i samarbete med
medarbetare, HR och skyddsombud utifrén ett hilsofrimjande,
forebyggande och rehabiliterande perspektiv
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e ser hilsa och arbetsmiljo ur ett helhetsperspektiv och integrerar det
systematiska arbetsmiljoarbetet i den dagliga verksamheten

e har ett hilsoframjande ledarskap, bade i relation till medarbetare men
ocksa genom hur arbetsplatsens arbete organiseras

e kommunicerar och mojliggor for medarbetarna att vara delaktiga i
verksamhetens mal, resultat och utveckling

3.1.1.1 Fokusomrdde: Fortsatt arbete med konkurrenskraftiga
I6ner

Turistradet har konkurrenskraftiga 16ner och ar framgangsrika avseende att
attrahera och behélla personal.

3.1.1.2 Fokusomrdde: Arbetet med att nd normtal f6r antal
medarbetare per chef ska foljas for att forutsattningar for
forsta linjens chef ska forbattras

@ Fokusomridet kommer att uppnés/Fokusomradet dr uppnitt

Turistradet har tva avdelningar med 14 medarbetare per avdelning.

3.1.2 Mal: Medarbetares arbetsmiljo ska
forbattras genom satsning pa aterhamtning och
avlastning och inflytande 6ver sin arbetsmiljo

Malet ar att Turistradet Vastsverige AB:s arbetsplats kinnetecknas av
arbetsglddje, ett hallbart arbetsliv och hédlsoskapande arbetsmiljo.

Det uppnés genom att:

e ge forutsittningar for chefer att utveckla ett hilsofraimjande och hallbart
ledarskap

e utveckla ett tryggt, prestigelost och 6ppet arbetsklimat dar mobbning,
trakasserier, diskriminering och andra former av utanforskap motverkas
och forebyggs

e ha en tydlig och kommunikativ organisation, genomsyrad av respekt for
medarbetares och chefers olika roller

e ge forutsittningar for och uppmuntra till delaktighet, samarbete och
utveckling

3.1.2.1 Fokusomrdade: Ta bort onédiga administrativa
uppgifter for medarbetare

Turistradet arbetar systematiskt och kontinuerligt med att minimera onddig
administration.
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3.2 Arbete mot krdankande sarbehandling,
trakasserier och sexuella trakasserier

Turistradet har en likabehandlingsplan for att motverka krankande
sarbehandling och trakasserier.

Avdelningscheferna har ansvaret for att likabehandlingsperspektivet tas tillvara i
verksamhetens planering, beslutsfattande och genomforande, samt ansvar for att
vidta atgarder i enskilda situationer. Varje medarbetare har ansvar att rapportera
till sin ndrmaste chef om man upplever att en arbetskamrat utsétts for
oacceptabelt bemotande, samt att stétta sina arbetskamrater efter basta formaga.
Da likabehandling till stor del handlar om individernas viarderingar och attityder
gentemot varandra, diskuteras dessa fragor kontinuerligt i olika forum, som t.ex.
personalmoten och medarbetarsamtal.

3.3 Personalvolym och personalstruktur

Turistradet hade 29 anstillda per 31/12. Antalet arsarbetare var 28 under 2024.
Detta dr ungefar samma antal medarbetare som bolaget haft under de senaste
aren.

Turistradet har varken mertid eller 6vertid.

3.4 Foretagshdlsovard

Turistradet har inte genomf6rt nagon verksamhetsplan med Hilsan och
arbetslivet. Behovet har inte forelegat. Samtliga anstillda erbjuds
foretagshalsovard enligt Vastra Gotalandsregionens riktlinjer.

4 Ekonomi

4.1 Resultat

Avvikels | Forandring
Rapportrad x:;a:)"24 R:;Igs‘t‘ x:f;:)"zl;g eutfall- %utfall/ utf
budget all
Driftbidrag 57,8 57,8 56,7 - 1,9%
Ovriga intikter 0,1 - 0,5 0,1 -74,4%
och bidrag
S:a 57,9 57,8 57,2 0,1 1,2%
Verksamhetens
intakter
Personalkostnad - 24,8 | - 24 - - 3,2%
inkl inhyrda ,8 24,1 0,1
Material och varor | - o, - - 0,1 -66,5%
0 0,1 0,1




Arsredovisning 2024 Sida 15
Avvikels | Forandring

Utfall Budget Utfall Fg

Rapportrad eutfall- %utfall/ utf
Ar2024 Ar2024 Ar2023 budget all

Lokal- och - 1, - - - -8,2%

energikostnader 5 1,4 1,6 0,1

Kop av tjanster - 29,3 | - 30 - 0,7 -0,5%

,0 29,4
Ovriga kostnader | - 2, - - - 6,3%
0 1,6 1,9 0,4

S:a - 57,7 | - 57 - 0,2 0,9%

Verksamhetens ,9 57,2

kostnader

Verksamhetens 0,2 - 0,0 0,3 398,2%

nettokostnader 0,1

Verksamhetens 0,2 - 0,0 0,3 398,2%

resultat 0,1

Finansiella 0,1 0,1 0,1 0,0 47,8%

intakter

Arets resultat 0,3 - 0,1 0,3 212,2%

4.1.1 Verksamhetens intakter

Omsittningen 2024 uppgick till 57 937 Tkr (f.ar 57 236 Tkr), vilket ar i nivd med
budget och cirka 700 Tkr mer dn under 2023. Av arets omséttning representerar
de tjanster som Vistra Gotalandsregionen koper av Turistradet Vistsverige

57 800 TKr.

4.1.2 Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader uppgar till 57,7 Mkr vilket 4r 200 Tkr under budget
och 500 Tkr hogre dn under 2023. Inga vasentliga forandringar jamfort med
budget eller foregdende ar.

4.2 Investeringar

Turistradet Vastsverige har under ret inte gjort négra investeringar och har inga
planerade investeringar for 2025.

4.3 Eget kapital och obeskattade reserver

Forandring av Eget kapital har endast skett med tillskott av arets positiva resultat
om 328 Tkr.
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5 Fordjupning till egen
namnd/styrelse
6 Finansiell rapportering
N | utfan utfall
ot
Resultatriakning 2412 2312
Verksamhetens intdkter 1 57 937 57 236
Verksamhetens kostnader 2 -57 691 -57 187
Avskrivningar och 0 0
nedskrivningar
Verksamhetens 246 49
nettokostnader
Finansnetto 82 56
Erhallna/lamnade bidrag 0 0
spec. beslut
Erhdllna/ldmnade 0 0
regionbidrag
Obeskattade reserver 0 0
(bolagen)
Arets resultat 328 105
No Utfall Utfall
t
Kassaflodesanalys 2412 2312
Lopande verksamhet
Arets resultat 328 105
Investeringsbidrag 0 0
Avskrivningar 0 0
Utrangeringar/nedskrivning 0 0
ar
Reavinster/-forluster sdlda 0 0
anldggningstillgangar
Avsidttningar 0 0
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N | utfan utfall

ot
Obeskattade reserver 0 0
(bolagen)
Kassaflode fran Iopande
verksamhet fore forandring
av rorelsekapital 328 105
Forandring av rorelsekapital
Okning-/minskning+ av 0 0
forrdd
Okning-/minskning+ av 559 -1 920
kortfristiga fordringar
Okning+/minskning- av -2 676
kortfristiga skulder
Kassaflode fran lopande 885 -1139
verksamhet
Forandring av 0 0
redovisningsprincip
Forandring av eget kapital 0 0
Korrigering omklassificering 0 0
anldggningstillgangar
Investeringsverksamhet
Investeringar 0 0
Momsjustering vid 0 0
overlatelse
Anlaggningstillgangar 0 0
overfort mellan enheter
Forsdljningar 0 0
anldggningstillgdngar
Aktier och andelar 0 0
Kassaflode fran 0 0
investeringsverksamheten
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N | utfan utfall
ot
Finansieringsverksamhet
Okning-/minskning+ av 0 0
I3ngfristiga fordringar
Okning+/minskning- av 0 0
I3ngfristiga skulder
Erhdllna/lamnade 0 0
bokslutsdispositioner
Justering for arets 0 0
aktiverade
investeringsbidrag
Forandring aktiekapital 0 0
Kassaflode fran 0 0
finansieringsverksamheten
ARETS KASSAFLODE 885 -1139
Ingdende likvida medel och 3583 4722
kortfristiga placeringar
Utgdende likvida medel och 4 468 3583
kortfristiga placeringar
Kontroll av drets kassaflode 885 -1139
Differens 0 0
No Utfall Utfall
t
Balansrakning 2412 2312
Anlaggningstillgdngar
Immateriella 0 0
anldggningstillgdngar
Materiella
anldggningstillgangar
- byggnader och mark 0 0
- maskiner och inventarier 0 0
- pdgdende investeringar 0 0
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N | utfall utfall

Finansiella 0 0
anldggningstillgdngar
Summa 0 0
anlaggningstillgdngar
Omsattningstillgdngar
Forrad 0 0
Kortfristiga fordringar 10 392 10 951
Kortfristiga placeringar 0 0
Likvida medel 4 468 3583
Summa 14 860 14 534
omséttningstillgdngar
Summa tillgdngar 14 860 14 534
Eget kapital
Eget kapital 7 894 7 789
Bokslutsdispositioner 0 0
Arets resultat 328 105
Summa eget kapital 8 222 7 894
Avsidttningar 0 0
Skulder
Langfristiga skulder 0 0
Kortfristiga skulder 6 638 6 640
Summa skulder 6 638 6 640
Summa eget kapital, 14 860 14 534
avsdttningar och skulder

Not 1 Nettoomsattning
2024-01-01 -2024- 2023-01-01 -2023-
12-31 12-31
Bidrag fran Vastra 57 800 56 700
Gotalandsregionen
Ovriga intékter 137 536
Summa 57 937 57 236
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Not 2 Personalkostnader

2024-01-01 -2024-

2023-01-01 -2023-

12-31 12-31
Styrelse och VD 1706 1639
Ovriga anstillda 14 865 14 055
Summa 16 571 15 694
Sociala kostnader 5277 4 990
Pensionskostnader 2 202 2 532
Summa 24 050 23 216

Redovisningen ar upprattad enligt de anvisningar som lamnats fran Vastra
Gotalandsregionen. Anvisningarna bygger pa kommunallagen, lagen om
kommunal redovisning samt rekommendationer utfardade av Radet for

kommunal redovisning.



