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1 Sammanfattning

Forsta tertialet visar pa en ekonomi i balans och en verksamhet som gar enligt
plan.

1.1 Viktigaste handelserna under perioden

Turistradets affarsplan sitter hallbarhet, ur alla dimensioner, i fokus. Till grund
for affarsplanen ligger konceptet Hallbarhetsklivet. Detta ar Vistsveriges samlade
initiativ for en hallbar besoksnaring dar offentliga och privata aktorer agerar med
gemensam kraft for omstillningen till ett hallbart samhalle. For tillfallet ar 46
kommuner och nistan 700 verksamheter anslutna till Hallbarhetsklivet.

Gastnattsstatistiken for hotell, stugbyar och vandrarhem i Vastra
Gotalandsregionen visar att det under januari - mars gjordes cirka 1 363 089
overnattningar vilket innebiar en 6kning med 3,9 % jamfort med samma period
foregdende ar.

Turistradet arbetar inom ett antal fokusomraden som innebar starka
reseanledningar till Vistsverige. Bland fokusomradena kan t.ex. vandring, cykling
och kultur nimnas. Inom dessa omraden utvecklas och marknadsfors attraktiva
erbjudanden till besokare genom ett nira samarbete mellan Turistradet och
besoksnaringsforetag i Vastsverige.

Turistradet har under jan - april genomfort 17 marknadsforingskampanjer,
kopplade till fokusomréadena, for att locka besokare till Vastsverige. Kampanjer
har genomforts i huvudsak mot den svenska marknaden, men dven mot Norge,
Danmark, Tyskland och Holland. Kampanjerna har gett goda resultat i form av
bokningar hos medverkande foretag och har varit en bidragande orsak till att
besoksfrekvensen pa vastsverige.com okat. Sajten har ca. 10 miljoner besok per
ar.

Individuell radgivning har erbjudits foretag genom Turistradets verktyg ”Steg for
steg” som innebar att en hemlig gist kommer pa besok for att sedan ge vardefull
feedback pa forbattringsatgarder inom kvalitet och hallbarhet, samt ”Digital
nirvaro” som innebir en 6versyn av foretagets digitala marknadsforingskanaler.

Att erbjuda utbildningar for branschen ar en annan viktig del av Turistradets
verksamhet. Huvuddelen av alla utbildningar genomf6rs numera digitalt. Varens
amnen har omfattat bland annat AI, sociala medier samt
hallbarhetskommunikation.

Intresset fran bade svensk och internationell media ar fortsatt stort under 2024.
Flera stora dagstidningar och magasin kommer pa besok under aret. Vid sidan av
pressbesoken planeras ocksa for ett antal samarbeten med influencers fran bade
Sverige och utlandet.

Aven researrangorer visar stort intresse for Vistsverige och flera nya samarbeten
har initierats pa prioriterade utlandsmarknader.

Turistradet ar engagerat i ett antal evenemang under &ret. Dels storre evenemang
med TV-sandning i flera lander som ar ett effektivt siatt att marknadsfora
regionen, dels mindre evenemang som ar viktiga for att generera turism till de
platser dar de genomfors. Hittills i r har Turistradet varit engagerade i foljande
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evenemang: ITHF Junior VM, Gothenburg Horse Show, Linnémarschen, Jarv
Ramsvik, EM i ostronoppning, Vin & Deli i Goteborg och Var i Skargarden.

2 Verksambhet

2.1 MaAl fran regionfullmdktiges budget

2.1.1 Fokusomrdde: Framja foretagsamhet och
kapacitet for fornyelse

@ Fokusomrédet kommer att uppnds/Fokusomréidet ir uppnatt

Inom Besoksnaringsinsatser bedrivs riktade satsningar som stodjer
Haéllbarhetsklivet. Inom Marknadsforing ansvarar man for support och expertis
avseende marknadsforing kopplat till de olika besoksniringsinsatserna.

De riktade satsningarna ska pa ett tydligt siatt paverka vart och nar besékaren
reser. Satsningarna drivs tillsammans med utvalda verksamheter for att skapa
attraktiva reseanledningar och na ut med gemensamma budskap. Turistradet kan
ocksa stodja utvalda evenemang.

2.1.2 Fokusomrdde: Minska Vdstra
Gotalandsregionens miljo- och klimatpaverkan
enligt miljomal 2030

@ Fokusomrédet kommer att uppnis/Fokusomradet dr uppnétt

Haéllbarhetsklivets strategi for att bidra till att besoksnaringen genererar s lite
onodig miljopaverkan som mojligt ar att prioritera:

¢ hemmamarknaden och narmarknader

Ju kortare resvig desto mindre CO2-utslapp. Vi lagger darfor vara resurser pa att
uppmuntra vastsvenskar till hemester och att attrahera besokare fran 6vriga
Sverige och utvalda marknader i Europa.

Detta innebar inte att besokare fran andra marknader inte ar valkomna. Oavsett
var vara besokare kommer ifran tar vi val hand om dem.

e hallbara transporter

Transporten till och fran destinationen ar den faktor som har storst betydelse for
besoksnaringens miljopaverkan. Vi gor det lattare for besokaren att gora
medvetna val genom att tydliggora olika transportalternativs CO2-péaverkan. Vi
underlattar ocksa for besokaren att kunna vilja tag, bil eller buss som alternativ
till flyg.

For resor inom destinationen underlattar vi for besokaren att valja kollektivtrafik
och samakning. I den man besokare viljer att flyga till Véastsverige vill vi att de
skall ha mojlighet att vilja moderna direktflyg.
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e att fi besokare att stanna langre

Vi nar stora miljobesparingar genom att fa gisterna att stanna langre istallet for
att fylla boendeanldaggningar med nya gister varje dag. Det ger farre transporter
per gastnatt och kraver mindre stidning och tvattning.

Vi tydliggor darfor ett utbud som far besokaren nyfiken pa att stanna lange och vi
prioriterar malgrupper som vi av erfarenhet vet stannar flera dygn.

e héallbara aktorer

Hur den enskilda verksamheten arbetar med miljoforbattrande atgarder har stor
betydelse. Vi genomfor darfor aktiva insatser for att hjilpa verksamheter att
forbattra sitt miljoarbete.

e héllbara aktiviteter

Vad besokaren dgnar sig at pa destinationen paverkar miljon. Olika aktiviteter
har olika grad av miljopaverkan. Genom utveckling och marknadsforing av
attraktiva aktiviteter med sa lite onodig miljopaverkan som mdjligt kan vi fa fler
att vdlja héllbara alternativ.

e att gora det latt for vara besokare att gora ratt

Samma aktivitet kan vara mer eller mindre hallbar beroende pa hur den ut6vas.
Miljon péaverkas av hur man som besokare agerar under sin vistelse.

Vi verkar for att det ska finnas praktiska forutsattningar for besokaren att utéva
ett gott gistskap, t.ex. genom tillgang till killsortering och toaletter. Vi
informerar ocksa besokarna om hur de kan agera for att generera s lite on6dig
miljopaverkan som majligt.

2.1.3 Fokusomrade: Oka integreringen av mal for
social hdllbarhet 2030 i Vastra
Gotalandsregionens huvuduppdrag

© Fokusomrédet kommer att uppnis/Fokusomradet r uppnétt

Social hallbarhet ar en integrerad del i Turistradets strategi Hallbarhetsklivet. En
av de fyra grundlaggande principerna i strategin lyder "Bra for bade boende och
besokare".

Attraktiva platser att bo pa ar ofta ocksé attraktiva platser att besoka. Tillresta
besokare ar nastan alltid en forutsattning for att en plats skall kunna erbjuda ett
utbud av restauranger, affirer och annan service. Dock maste det finnas en
balans mellan boende och besokare sa att antalet besokare inte 6verskrider

platsens kapacitet. Besokaren maste vara vialkommen och motas av ett attraktivt
utbud.

Turistradet strategi for att bidra till en beséksniring som ar bra for bade boende
och besokare ar;

e att 0ka forstielsen for sambandet mellan turism och en attraktiv plats
e insatser som leder till att sa stor del som mojligt av de intakter som
genereras stannar lokalt

e prioritering av méalgrupper som bidrar positivt till platsen
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Exempel pa konkreta insatser som Turistradet genomfor for att gora Vastsverige
mer attraktivt for savil besokare som regionens invénare ar:

e Turistradet arbetar aktivt for en god infrastruktur i form av cykel- och
vandringsleder. Genom ett attraktivt och tillgangligt utbud av
naturturismaktiviteter 6kar regioninvanarnas mojligheter till rekreation i
naturen. Forskning visar att detta paverkar det allméanna vilbefinnandet
positivt.

e Genom att tillgdngliggora och marknadsféra den lokala kulturen mot
besokare bidrar Turistradet till att &ven den lokala befolkningen i 6kad
utstrackning kan ta del av utbudet. Aven detta bidrar positivt till
folkhalsan.

e Turistradets arbete inom matturism inriktas pa lokala, ekologiska ravaror.
Under namnet Smaka pa Vastsverige arbetar Turistradet for att utveckla
matturism i ndra samarbete med restauranger, gardsbutiker och
livsmedelsproducenter. Narproducerade, ekologiska produkter, lokala
mattraditioner och en levande landsbygd ar kinnetecknande for
samarbetet. Genom Turistradets matturismarbete uppmarksammas de
lokala produkterna och gors mera lattillgangliga for regioninvanarna.

e For att tillgingliggora besoksnaringen for manniskor med
funktionsvariation anviander Turistradet Tillgdnglighetsdatabasen (TD).
Samtliga verksamheter pa Varldenniva ar tillganglighetsinventerade.

3 Medarbetare

3.1 MaAl fran regionfullmdktiges budget

3.1.1 Fokusomrdade: Fortsatt arbete med
konkurrenskraftiga loner

@ Fokusomrédet kommer att uppnis/Fokusomradet dr uppnétt

Turistradet har konkurrenskraftiga 16ner och ar framgéngsrika avseende att
attrahera och behélla personal.

3.1.2 Fokusomrdde: Arbetet med att nd normtal
for antal medarbetare per chef ska foljas for att
forutsattningar for forsta linjens chef ska
forbattras

@ Fokusomrédet kommer att uppnis/Fokusomradet dr uppnétt

Turistradet har tva avdelningar med 14 medarbetare per avdelning.
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3.1.3 Fokusomrade: Ta bort onddiga
administrativa uppgifter for medarbetare

) Fokusomradet kommer att uppnis/Fokusomradet ir uppnatt

Turistradet arbetar systematiskt och kontinuerligt med att minimera onddig
administration.

3.2 Personalvolym och personalstruktur

Turistradet hade 29 anstillda per 30/4. Antalet arsarbetare var 28 under forsta
tertialet 2024. Detta ar ungefar samma antal medarbetare som bolaget haft under
de senaste aren.

Turistradet har varken mertid eller overtid.
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4 Ekonomi

Sida 8

Forsta tertialet visar pa en ekonomi i balans och verksamheten har kunnat 16pa

pé enligt plan.

4.1 Resultat

Resultatet pa ca 100 tkr per 30:e april ligger helt i linje med budget och prognos
for 2024. Inga storre avvikelser jamfort med foregaende ar.

resultat

Ack B, Avvik
Ack I;cl; utfall Alvwk Budg ::ltfall elsep
utfall ucg fg el NS = g rogn
Rapportrad et20 tfall- | nos Ar20 | Ar20
2024 ar20 os-
04 24- 23- budg | Ar. 24- 23- budg
04 04 et 12 12 et
Driftbidrag 19 19 19 0 58 58 57 0
Ovriga 0 0 0 0 0 0 1 0
intdkter och
bidrag
S:a 19 19 19 0 58 58 57 0
Verksamhete
ns intakter
Personalkost -8 -8 -8 0 -25 -25 -24 0
nad inkl
inhyrda
Material och 0 0 0 0 0 0 0 0
varor
Lokal- och 0 0 -1 0 -1 -1 -2 0
energikostna
der
Kop av -10 -10 -9 0 -29 -30 -29 1
tjdnster
Ovriga -1 -1 -1 0 -2 -2 -2 0
kostnader
S:a -19 -19 -19 0 -58 -58 -57 0
Verksamhete
ns kostnader
Verksamhete 0 0 0 0 0 0 0 0
ns
nettokostnad
er
Verksamhete 0 0 0 0 0 0 0 0
ns resultat
Finansiella 0 0 0 0 0 0 0 0
intakter
Arets 0 0 0 0 0 0 0 0
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4.1.1 Verksamhetens intakter

Verksamhetens intikter ligger i nivd med budget per 30/4. Prognosen for
bolagets intiakter for helaret ligger ocksa i niva med budget.

4.1.2 Verksamhetens kostnader

Kostnaderna ligger i nivd med budget per 30/4.

4.2 Prognos

Inga visetliga forandringar i prognos jamfort med budget. Turistradet beridknas
gora ett resultat runt o Tkr for 2024.

4.3 Investeringar

Turistradet Vastsverige har under aret inte gjort négra investeringar och har inga
planerade investeringar under 2024.



