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Lasanvisning

I den hir revisionsrapporten redovisar vi den granskning som revisionen
har genomfort under 2023 avseende bolaget.

Vi som skriver rapporten dr sakkunniga bitraden till de fortroendevalda
revisorerna som ar politiker. Det ar 4ven vi som har genomfort gransk-
ningarna. Vi ar yrkesrevisorer och medlemmar i branschorganisationen
Skyrev, som ar ett nationellt forum for yrkesrevision.

Rapporten riktar sig i forsta hand till ledamoterna i bolagsstyrelsen och
tjanstepersonerna i bolaget, men aven till regionfullméaktige, 6vriga
tjanstepersoner i regionen, regionens invanare, journalister med flera.

Rapporten ar indelad i tre delar. Vi hoppas att den ska ge dig som ldsare en
god bild av hur vi anser att bolaget har genomfort och tagit ansvar for sitt
uppdrag under 2023.

I den forsta delen av rapporten hittar du var sammanfattande bedomning.
Dar far du snabbt en bild av hur bolaget har skott sitt uppdrag under aret
som gétt. Dar hittar du ocksa de rekommendationer som vi lamnar med
anledning av granskningen.

Sedan kommer vi till den andra delen: resultatet. Dar gar vi igenom
de viktigaste iakttagelserna och bedomningarna i de granskningar som
vi har genomfort.

I den sista delen av rapporten hittar du information om det kommunala
ansvarssystemet, revisionens uppdrag och Vastra Gotalandsregionen.
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Sammanfattande bedomning

Revisionens uppdrag ar att granska och prova om bolaget skoter
verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stallande sitt samt om den interna kontrollen ar tillracklig.

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt innebar att

» verksamhetens resultat lever upp till regionfullméktiges mél, beslut
och riktlinjer samt de lagar och andra foreskrifter som giller for
verksamheten

e verksamheten klarar att genomfora sitt uppdrag med de resurser
som finns

e bolaget har en styrning och uppf6ljning mot de mal och beslut
som finns

Att den interna kontrollen ar tillracklig innebar att

e det finns systematiskt ordnade kontroller i organisationen, systemen,
processerna och rutinerna, som pa en rimlig niva sakerstéller att
verksamheten lever upp till méalen och ar kostnadseffektiv

e informationen ar andamaélsenlig, tillforlitlig och tillracklig — bade om
verksamheten och den ekonomiska rapporteringen

e de regler och riktlinjer som finns for verksamheten f6ljs

Vi bedomer att bolaget har skott verksamheten pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt. Vi bedomer dven att
den interna kontrollen har varit tillracklig inom de omraden som vi har
granskat.

Granskningen visar dock att det finns forbattringsomraden inom
reserakningar.

Nedan hittar du den rekommendationen som vi lamnar till bolaget med
anledning av granskningen.
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Rekommendationer

Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra bolagets
verksambheter. I tabellen nedan ser du den rekommendationen som vi
lamnar till bolaget i ar eller som vi har lamnat tidigare ar och som kvarstar.

Tabell 1: Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Granskning av reserakningar Revisionen rekommenderar bolaget att
sakerstalla att det finns en foljsamhet och
en uppfoljning av regionens rese- och
motespolicy och riktlinje for méten och
tjansteresor (2023).
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Granskning av bolagets uppdrag

Revisionen granskar varje ar om bolaget har genomfort sitt uppdrag
pa ett andamalsenligt satt. Med andamalsenligt satt menas om
bolaget har

genomfort uppdraget utifran det dgardirektiv som géller for bolaget
samt de lagar som styr bolagets uppdrag

styrt verksamheten utifran regionfullmaktiges prioriterade mal
agerat vid bristande méluppfyllelse

sett till att processer av olika slag finns for planering, genomforande,
organisering, uppfoljning och férbattring

Resultat

Vi bedomer att bolaget har genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt satt.

2024-01-23

Sida 6



Revisionsrapport Sida 7

Granskning av styrning, uppfoljning
och rapportering av ekonomin

Revisionen granskar varje ar om bolaget har en andamaélsenlig
styrning, uppf6ljning och rapportering av sin ekonomi. Med det
menas om bolaget har

o styrt verksamheten sd att den bedrivs inom de ekonomiska ramarna
e en budgetibalans
e en heltickande och kontinuerlig ekonomisk uppfoljning

e vidtagit atgarder om de ekonomiska malen inte uppnés

Resultat

Vi bedomer att bolaget har en andamalsenlig styrning, uppfoljning
och rapportering av sin ekonomi.
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Granskning av styrning, uppfoljning
och intern kontroll

Revisionen granskar varje ar om styrningen, uppfoljningen och den interna
kontrollen ar tillracklig. Granskningen omfattar om

e det finns ett systematiskt arbete med styrning och intern kontroll
e det finns en riskhantering och kontroller inom vasentliga omraden

o arbetet med den interna kontrollen &r en integrerad del av
organisationen, systemen och det I6pande arbetet

e det finns en uppfoljning av styrningen och den interna kontrollen

Resultat

Vi bedomer att styrningen, uppfoljningen och den interna kontrollen har
varit tillracklig.

Granskningen visar dock att det finns forbattringsomraden, under
rubriken "granskning av reserakningar” redogor vi for de viktigaste
iakttagelserna och bedomningarna.

I Principer for styrning av kommun- och regiondgda bolag! framgéar att
styrelsen arligen ska utvardera sitt eget arbete. Utviarderingen ska minst
omfatta om styrelsen saknar nagon kompetens for att kunna utféra sina
uppgifter, om dess arbetsformer fungerar och om den ar organiserad pa
lampligt satt nar det giller eventuell arbetsfordelning. Styrelsen ska dven
arligen utvardera vd:s insatser varvid endast styrelseledamoterna ska
narvara.

Granskningen visar att styrelsen inte utviarderar sitt eget arbete, inte heller
utvarderar styrelsen vd:s insatser i enlighet med ovan.

1 Principer for styrning Kommun- och regiondgda bolag, Sveriges Kommuner och
Regioner fran 2020
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Granskning av reserakningar

Under 2023 granskade revisionen reserakningar inom Vistra
Gotalandsregionen.

Syftet med granskningen var att bedoma om bolaget har sakerstillt att det
finns en foljsamhet till regionens bestimmelser avseende reserdkningar.

Granskningen omfattade dokumentstudier av policy och riktlinjer och
intervju med bolagets vice vd. Vidare har vi stallt kompletterande fragor till
ekonomiansvarig inom bolaget.

Bolagets reserdkningar har dven begirts in for perioden januari-september
2023. Utifran det har gjordes ett urval av sex reserdkningar fran personer,
vars totala resekostnader 6versteg niotusen kronor. Detta innebar att vi har
granskat ett begransat urval av samtliga resor genomforda under denna
period.

Bakgrund

Under de senaste dren har kraven pa god intern kontroll inom offentlig
verksamhet 6kat. Inom offentligt 4gd verksamhet forvaltas medel och
resurser for annans rakning och det ar darfor av stor betydelse att
fortroendet for verksamheten ar hogt hos allmanheten. I samband med
resor kan felaktigheter eller oklara syften orsaka fortroendeskador som
indirekt drabbar bade anstillda och fortroendevalda i Vastra
Gotalandsregionen. Det paverkar dven den allménna tilltron till offentligt
finansierade verksamheter, 4ven om det ofta ror sig om relativt sma
felaktigheter i monetira termer. Ur det perspektivet utgor resor ett omrade
dar det ar sarskilt viktigt med en god intern kontroll.

Regionens rese- och métespolicy beskriver hur anstillda bor agera for att
resa ekonomiskt, sikert och miljoanpassat i tjansten.

Resultat

Vi bedomer att det delvis finns en foljsambhet till regionens policy och
riktlinjer for resor i tjinsten. Stickprovsgranskningen visar att det i
underlagen saknas motivering till att privat bil anviants samt att regionens
upphandlade leverantorer inte alltid anvands.
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Vidare ar var bedomning att bolaget inte har siakerstallt att det finns en
andamalsenlig uppfoljning av regionens rese- och métespolicy och riktlinje
for moten och tjansteresor

Nedan redogor vi for de viktigaste iakttagelserna och bedomningarna.

Vistra Gotalandsregionens rese- och motespolicy med tillhérande riktlinje
beskriver att tjansteresor ska ske s resurseffektivt som mojligt med hansyn
till trafiksdkerhet, miljoaspekter och ekonomi. Vid anvindning av privat bil
ska skal anges och vara godkanda av chef. Om externa leverantorer av
lokaler, resor och logi maste anvindas, ska dessa alltid bokas via regionens
upphandlade leverantorer.

Regionens policy for representation beskriver att representationen alltid
ska ha ett samband med, och varde for, verksamheten. Representanter fran
VGR ska agera professionellt och fortroendeingivande.

Var granskning har visat att bolaget anvinder sig av regionens rese- och
motespolicy med tillhorande riktlinjer. Av vara intervjuer framgar att
information om policyn och riktlinjen far medarbetarna i samband med sin
anstillning och vid bolagets informationsméte vartannat ar.

Medarbetarna bokar sina resor via regionens resesystem och ska anvanda
sig av kollektivtrafik eller poolbilarna i Regionens hus. I de fall
kollektivtrafik inte 4r mgjlig och nar restiden blir for 1ang for att hamta upp
bil i regionens hus, kan privat bil anvandas.

Det forekommer att bolaget bokar hotell direkt ihop med sina
samarbetspartners, som delar pa kostnaden med bolaget. I dessa fall
behover bolaget inte boka via regionens resesystem. Detta ar enligt uppgift
avstamt med regionens inkopsavdelning.

I dgardirektivet for bolaget framgar att bolaget ska ha regler for
representation och folja regionens representationspolicy.

Bolaget uppger att det inte finns nagon forteckning 6ver vilka som far
besluta om representation. Det dr bolagsledningen som har ratt att fatta
beslut om representation och bolaget foljer enligt uppgift regionens
representationspolicy.

Granskningen har visat att for de tva reserdkningar som avser
milersdttning, saknas motivering i underlagen till varfor privat bil har
anvants. Bolaget uppger att restiden blev for lang for att hamta en bil i
regionens hus.
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For de tva reserakningar som avser hotell har inte regionens upphandlade
leverantorer anvants. Bolaget uppger att resan avsag ett samarbete med
besoksnaringen, dar besoksniringen och bolaget delar pa kostnaden.

For reserdkningen som avser taxi har inte regionens upphandlade
leverantorer anvants. Bolaget uppger att taxiresan gjordes med kort varsel
for att hinna i tid till ett jobbuppdrag, ddrmed hann inte bokningen
genomforas via regionens resessystem.

For reserakningen som avser extern representation framgar ingen notering
om godkannande fran bolagsledningen. Bolaget uppger att muntlig
godkannande fran bolagsledningen fanns vid tillfalle och attest har skett av
behorig person i bolagsledningen.

Av Policy for styrning i Vastra Gotalandsregionen framgar att styrelser ska
ha en styrning av verksamheten som sdkerstiller ett viarde for invanarna
uppnas vilket innebar bland annat att styrande dokument for Vastra
Gotalandsregionen efterlevs. Vidare framgar att styrelsen ska flja upp
verksamheten utifran visentliga aspekter.

Av véra intervjuer framgar att det inte sker nagon systematisk uppfoljning
om medarbetarna efterlever regionens rese- och motespolicy och
representationspolicy, utan det genomfors om nagot ser anmarkningsvart
ut.

Rekommendationer

Nedan hittar du de rekommendationer vi lamnar till bolaget med anledning
av granskningen av reserakningar:

Revisionen rekommenderar bolaget att

» sikerstilla att det finns en foljsamhet och en uppfoljning av regionens
rese- och motespolicy och riktlinje for méten och tjansteresor
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Det kommunala ansvarssystemet

Det finns tre grundfunktioner i det kommunala ansvarssystemet —
beslutande (fullméiktige), beredande och verkstillande (styrelse,
namnder, bolag och beredningar) och granskande (revisionen).

Fullmaiktige fattar principiella och 6vergripande beslut. Fullmaktiges

mal, riktlinjer och ekonomi utgor grunden for verksamheten i styrelse och
namnder. Fullméaktige ar ocksd uppdragsgivare for revisorerna och beslutar
om revisionens organisation och resurser.

Styrelse, nimnder och beredningar forvaltar och genomfor verksamheten
enligt regionfullméktiges uppdrag samt lagar och andra foreskrifter.
Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen och ha uppsikt 6ver den
verksamhet som bedrivs av 6vriga nimnder. Styrelsen ska ocksa ha
uppsikt 6ver bolag och kommunalférbund.

Fullmaiktige utser fortroendevalda revisorer for att granska de beredande
och verkstillande organen. Revisorerna granskar, med stod av sakkunniga,
verksamheten och prévar ansvarstagandet samt lamnar ett uttalande om
det till fullmaktige i en sa kallad revisionsberittelse.

En viktig del i den lokala demokratin ar majligheten till insyn och kontroll
och att kunna utkrava ansvar. Nar ansvarsfulla samhallsuppdrag utfors ar
det viktigt att kunna folja upp och forsiakra sig om att verksamheten utfors
pa ett 6nskat och sikert sitt och att kunna stilla nagon till ansvar om det
finns brister. Granskning och ansvarsprovning ar darfor vasentliga delar

i den demokratiska kontrollen. De bidrar till att skapa legitimitet och
fortroende hos medborgarna, men ocksa till styrning och sakerhet i
verksamheterna.

Det ar de fortroendevalda som fullmiktige har utsett i styrelser, nimnder
och beredningar som har det ansvar som nimns ovan och som da dven ar
de som provas. Det framsta underlaget till fullméktiges ansvarsprévning
ar revisorernas granskning och bedomning.
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Om revisionen

Enkelt uttryckt kan man sédga att revisionens uppdrag ar att granska och
prova om regionens namnder, styrelser och bolag gor det som forviantas
av dem utifran lagar, uppdrag, mal och andra riktlinjer.

Regionfullmaiktige utser elva fortroendevalda revisorer (politiker). Bland
de valda revisorerna utser fullmiktige 4ven lekmannarevisorer, vilka har
ett sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller till viss del
ags av regionen.

Genom att utse fortroendevalda revisorer som arbetar oberoende pa
uppdrag av regionfullmiktige, markeras en demokratisk vilja att till-
forsakra fullmaktige — och darigenom aven medborgarna — insyn i och
kontroll 6ver det som sker i regionens verksamheter. I regionens bolag
har lekmannarevisorerna motsvarande uppdrag.

Uppdraget regleras bland annat av kommunallagen och aktiebolagslagen,
men dven av det som kallas for god revisionssed i kommunal verksamhet.
God revisionssed formas och utvecklas l6pande i revisorernas arbete och
det ar Sveriges Kommuner och Regioner som faststiller seden. Utover
lagar och god revisionssed har regionfullmaktige aven beslutat om ett
reglemente som styr revisionens arbete.

Revision forutsatter oberoende och oberoendet ar centralt for revisionens
trovardighet och legitimitet. Oberoende innebér att sta fri gentemot den
som granskas och att sjalvstandigt och objektivt — alltsa sakligt och
opartiskt — granska och préva. Oberoendet skyddas av ett antal formella
regler.

Revisorerna ska bitradas av sakkunniga som de sjilva viljer och anlitar.
Sakkunniga ar i regel yrkesrevisorer, men det kan dven vara andra
specialister (exempelvis jurister). Att det ska vara sa framgar av
kommunallagen, aktiebolagslagen och god revisionssed i kommunal
verksambhet.

Mer information om kommunal revision hittar du pa Sveriges Kommuner
och Regioners hemsida: www.skr.se.
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Regionen i korthet

Vistra Gotalandsregionen ansvarar for hilso- och sjukvard, kollektivtrafik,
kultur och regional utveckling i Vastra Gétaland.

Regionens verksamheter styrs av politiska beslut. Det ar regionfullmaktige
som beslutar om overgripande mal och prioriteringar. Regionfullméaktige
har 149 ledamoter.

Den politiska organisationen omfattar regionfullmiktige samt alla
namnder, styrelser, kommittéer, utskott och beredningar. Det ar
regionfullmaktige som utser ledamoterna i namnder och styrelser och
ger dem de uppdrag som behovs for att verksamheterna ska fungera. I
Vistra Gotalandsregionen finns cirka 1100 politiska uppdrag. Politikerna
kommer fran hela Vistra Gotaland och de flesta skoter sina politiska
uppdrag pa fritiden.

Det ar politikernas uppgift att besluta om verksamheternas inriktning,
ekonomi, mal och prioriteringar. Sedan ar det tjinstepersonernas uppgift
att driva och utveckla verksamheterna utifran de politiska besluten.

Vistra Gotalandsregionens verksamheter leds av en regiondirektor.
Regiondirektorens uppdrag ar att genomfora de politiska besluten
tillsammans med regionens drygt 56 000 anstillda.

Verksamheterna ar organiserade i forvaltningar och bolag som alla har en
politisk styrelse. Exempel pa forvaltningar ar regionens sjukhus, Narhalsan
och Folktandvarden. Exempel pa bolag ar GoteborgsOperan och Vasttrafik.

Inom forvaltningarna och bolagen utfors olika typer av verksamheter.
Den operativa verksamheten leds av en forvaltningschef eller vd, som
arbetar utifran de politiska beslut som fattats i respektive namnd,
styrelse eller bolag. Verksamhetens ledning har ocksé ansvar for att
ta fram underlag till sin nimnd eller styrelse.

Vistra Gotalandsregionens vision — Det goda livet — 4r regionens
overgripande uppdrag. Den har tagits fram i samarbete mellan
Viastra Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gotaland
samt med medverkan frén en 1dng rad parter i 6vrigt — naringslivets
och arbetsmarknadens organisationer, universitet och hogskolor,
statliga organ med flera.
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